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CARTA DELLA QUALITA’

Premessa

L’ Ente di Formazione Beauty Space Academy Srl, al fine di ottimizzare e qualificare le sue
attivita nel settore della formazione professionale (formazione superiore e formazione
continua), intende “mettere a sistema” le procedure interne ed esterne, per migliorarne la

qualita e la soddisfazione finale degli utenti/clienti.

Il primo passo di questa “messa a sistema” e la predisposizione di una “Carta della qualita” che
a partire da questo primo anno, viene annualmente elaborata, verificata e approvata dal

Responsabile del Processo di Gestione della Qualita e dal Responsabile del Processo di Direzione.

Attraverso la predisposizione della “Carta della qualita” si intende introdurre un efficace
metodo di valutazione del sistema formativo interno che interessi tutte le aree educative e che

consentira di raggiungere i seguenti risultati di lungo periodo:

v/ garantire una formazione tecnica capace di coniugare i valori della cultura scientifica con
quelli della cultura pratica anche nella prospettiva dell’accesso alla formazione professionale

e al mondo del lavoro;

v garantire un approccio informato e consapevole delle prospettive di studio, di formazione

professionale e di opportunita occupazionali;

v' garantire |la formazione di figure professionali altamente qualificate e [’aggiornamento e la
riqualificazione di chi e gia inserito nel mondo del lavoro, nella prospettiva dell’innovazione

e della specializzazione;
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